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I SKYRIUS
IVADAS

Biudzetinés jstaigos Kelmés rajono socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) 2023-2025
mety strateginis veiklos planas skirtas jvertinti ir suplanuoti, kaip optimaliai panaudoti finansinius,
materialinius ir Zzmogiskuosius iSteklius misijai vykdyti bei uzsibréztiems strateginiams tikslams
pasiekti. Centro nuostatai reglamentuoja Socialiniy paslaugy centro veiklos pobiidj, tikslus, valdyma,
finansus. Centras, vykdydamas veiklas, vadovaujasi Lietuvos Respublikos (toliau — LR) Konstitucija,
LR socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymais, LR Sveikatos apsaugos ministro jsakymais,
Lietuvos Respublikos vaiko teisiy pagrindy jstatymu, Kelmés rajono savivaldybés Tarybos
sprendimais, mero potvarkiais, Savivaldybés administracijos direktoriaus, Socialinés paramos
skyriaus vedéjo ir kitais teisé€s aktais, reglamentuojanciais socialiniy paslaugy teikimg. Centras turi
visus jstaigos veikla reglamentuojancius dokumentus, numatytus teisés aktuose.

Rengiant B] Kelmés rajono socialiniy paslaugy centro strateginj veiklos plang 2023-2025
metams, buvo vadovautasi Siais dokumentais: Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu,
Socialinés globos normy aprasu, Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymu,
Kelmés rajono savivaldybés 2023-2025 mety strateginiu veiklos planu, Kelmés rajono 2022 mety
socialiniy paslaugy planu, B] Kelmés rajono socialiniy paslaugy centro nuostatais, B] Kelmés rajono
socialiniy paslaugy centro atitikties socialinés globos normoms jsivertinimo iSvadomis, centro
bendruomenés nariy rekomendacijomis, pageidavimais ir pasiiilymais, visuomenés poreikiais, esama
situacija, iSoriniais ir vidiniais veiksniais bei atsizvelgiant | turimus zmogiskuosius, materialinius
iSteklius.

II SKYRIUS
ISTAIGOS PRISTATYMAS

Istorija

B] Kelmés rajono socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) — savivaldybés biudzeting
Jstaiga, adresas — Vytauto Didziojo g. 58, Kelmé. Imonés kodas 162766035, el. p. info@sptkelme.lt.
Centro viesa informacija skelbiama interneto svetain¢je www.kelmesrspc.lt arba Centro ,,Facebook*
paskyroje. Kelmés rajono socialiniy paslaugy centro steigéja — Kelmés rajono savivaldybé. Kelmés
rajono socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) yra biudzeting jstaiga, jregistruota 2001 m. sausio
1 d. Centro savininké — Kelmés rajono savivaldybe.
Organizaciné struktiira:
Kelmés rajono socialiniy paslaugy centre yra:

— Bendryjy paslaugy skyrius, Pagalbos | namus skyrius, Pagalbos Seimai skyrius (Vytauto
DidZiojo 58, Kelmée);

— padalinys — Grupinio gyvenimo namai (Plento g. 25, Papriidziy k., Kelmés apyl. sen., Kelmés
r. sav.).

— padalinys — vaiky dienos centras ,,Parama‘ (J. Janonio g.11, Kelmé¢).
Istaigos misija — didinti socialinés rizikos grupiy asmeny, Seimy galimybes integruotis |
bendruomeng, siekiant iSvengti socialinés atskirties, maZzinti skurda.
Istaigos vizija — aukSciausios kokybés socialiniy paslaugy, orientuoty j klienta, teikimas.
Istaigos vertybés:
Bendradarbiavimas — esame atviri socialiniams partneriams, veikiame vieningai vardan bendro
tikslo, dalijameés Ziniomis ir patirtimi, diskutuojame ir geranoriskai padedame.
Atsakingumas — esame atsakingi uz savo sprendimus, teikiamy paslaugy kokybe.
Pagarba Zmogui — tikime Zmogumi, gerbiame jo vertybes ir orumg. ISklausome ir paslaugg teikiame
be iSankstinio nusistatymo, esame jautriis kito Zzmogaus nuomonei, individualiai situacijai, esame
tolerantiski, atviri sau ir visuomenei.
Inovatyvumas — esame pasiruo$¢ pokycCiams, domimés naujovémis ir jas skatiname, ieSkome
tobul¢jimo sri¢iy ir siekiame jas jgyvendinti, pazjstame savo stiprigsias ir silpngsias puses,
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iSnaudojame savo potencialg, augame nuolat gerindami veiklos rezultatus, panaudojant materialinius
ir Zzmogiskuosius iSteklius.

Profesionalumas — dirbame efektyviai, sparciai ir kokybiSkai, saZiningai ir atsakingai atliekame
pavestas uzduotis, nuolat giliname Zinias, keliame kvalifikacijg ir dalinamés geraja patirtimi, ieSkome
geriausio sprendimo, naujy darbo metody bei formy, skatiname kurybiskuma, esame iniciatyvis.
Lyderysté — pozityvus valdymas ir socialin¢ atsakomybé.

III SKYRIUS
ISORES VEIKSNIAI IR JU POVEIKIS CENTRO VEIKLAI

Socialiniai veiksniai

Socialinés apsaugos sritis dinamiska, joje nuolat vyksta pokyciai. Analizuojant socialiniy paslaugy
srities vystymg reglamentuojancius teisés aktus (jy kaitg), akivaizdi socialinés pagalbos formy
jvairoves, kompleksiSkumo skatinimo svarba. Demografiné situacija, gyventojy amziaus strukttiros
poky¢iai turi jtakos naujy socialiniy problemy atsiradimui. Tai skatina naujy socialiniy paslaugy
atsiradimg. Did¢jantj socialiniy paslaugy poreikj lemia ir tai, kad pastaraisiais metais daugéja Seimy,
dél jvairiy priezas¢iy negalinéiy globoti ir slaugyti nejgaliy senyvo amziaus tévy, artimyjy. Dél Sios
priezasties paklausiausios socialinés paslaugos yra senyvo amziaus asmeny ir suaugusiy asmeny su
negalia pagalbos ] namus, asmeninio asistento paslauga, taip pat jvairios paslaugos asmenims,
turintiems proto ar psiching negalia. Didelé socialiniy paslaugy gaveéjy grupé — Seimos, kurioms
taikoma atvejo vadyba, ir jose augantys vaikai. Dél socialiniy jgiidziy stokos, doroviniy vertybiy
nuosmukio, nesugeb¢jimo bei nepajégumo prisitaikyti prie kintan¢iy socialiniy bei ekonominiy
salygy formuojamos nesavarankiskos bei neharmoningos asmenybés, nepasitikin€ios savo jégomis,
nesaugiai  besijauciancios. Jvairios priklausomybés (alkoholiui, narkotikams, jvairioms
psichotropinéms medziagoms, vaistams ir kt.), ilgalaikis nedarbas, Seimyniniy santykiy nestabilumas,
tarp partneriy ir prie§ vaikus naudojamas fizinis bei psichologinis smurtas — visa tai didina socialiniy
igiidziy ugdymo ir palaikymo paslaugy poreik].

Politiniai, teisiniai veiksniai

socialiniy paslaugy politika tiesiogiai priklauso nuo politiniy jégy pozilrio, priimty teisés akty,
reglamentuojanciy socialiniy paslaugy srities reguliavima ir daranciy jtaka socialiniy paslaugy
teikimui. Teisinés aplinkos poky¢iai, vis besikeiciantys reikalavimai socialiniy paslaugy teikimui,
kintantis apmokéjimas uz socialines paslaugas jpareigoja keisti viding darbo organizavimo tvarka.
Nuolat koreguojami dokumentai ir veikly organizavimo tvarkos.

Ekonominiai veiksniai

Centro veiklai reikSmingos jtakos turi ekonominé situacija Lietuvoje. Kylant pragyvenimo lygiui,
did¢jant savivaldybés pajamoms, atsiranda geresnés galimybés finansuoti socialiniy paslaugy
teikima, todél ekonominés situacijos pageré¢jimas lemia ir teikiamy socialiniy paslaugy kokybe,
apimtis ir plétra.

Finansiniai iStekliai

Centras yra biudzetin¢ jstaiga, finansuojama i§ valstybés ir savivaldybés biudzeto 1¢8y, pajamy uz
teikiamas paslaugas. Socialiniy paslaugy centras kiekvienais metais gauna specialigsias tikslines
dotacijas i§ valstybés biudzeto. Sios 1¢Sos leidzia teikti paslaugas Seimoms, kurioms taikoma atvejo
vadyba, organizuoti vaiky dienos socialing priezilira, socialing prieziiirg ir dienos socialing globa
asmenims su sunkia negalia.

Apskaitos tinkamumas

Centro apskaita tvarkoma pagal vieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés atskaitomybés standartus
(VSAFAS). Apskaitai tvarkyti naudojama apskaitos programa ,,Biudzetas VS*“. Technologiniai
veiksniai, informacinés visuomenés plétra, informaciniy bei komunikacijos technologijy galimybés
ne tik leidzia mazinti darbo sgnaudas, paspartinti darbo procesus, bet ir tobulinti teikiamy paslaugy
kokybe, atsiranda galimybé¢ operatyviai keistis informacija ir duomenimis su kitomis institucijomis.
Vis didesné gyventojy dalis turi galimyb¢ naudotis Siuolaikinémis informacinémis, komunikacijos



priemonémis. Tai skatina aptarnavimo ir paslaugy teikimo prieinamumg. Dokumentai valdomi ir
saugomi vadovaujantis Bendryjy dokumenty saugojimo terminy rodykle, patvirtinta Lietuvos
vyriausiojo archyvaro 2011 m. kovo 9 d. jsakymu Nr. V-100 (galiojanc¢ia redakcija) ,,Dél Bendryjy
dokumenty saugojimo terminy rodyklés patvirtinimo®. Centre naudojamasi Siomis informacinémis
sistemomis: dokumenty valdymo sistemos ,,Kontora* moduliu ,,Rastiné*; SPIS — socialine paramos
Seimai informaciné sistema, GPAIS — aplinkos apsaugos agentiiros sistema, TPP IS — techniniy
pagalbos priemoniy apskaitos informacine sistema. Centrui priklausan€iuose tarnybiniuose
automobiliuose jdiegta GPRS sistema Darbuotojai apripinti mobiliaisiais telefonais.
Organizaciné struktira
Augant socialiniy paslaugy poreikiui, kinta Centro valdymo strukttira. Centro pareigybiy sgraSas
tikslinamas vadovaujantis Kelmés rajono savivaldybés tarybos sprendimais ir patvirtinamas Centro
direktoriaus.
Vidaus kontrolés sistema
Centro teikiamy paslaugy ir finansinés veiklos kontrolg atlieka savininko teises ir pareigas
jgyvendinanti institucija, kitos jgaliotos institucijos ar jstaigos. Vidaus kontrol¢ vykdoma
vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais, Kelmés rajono savivaldybés tarybos sprendimais,
savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymais, savivaldybés mero potvarkiais, Centro
nuostatais, Centro direktoriaus patvirtintais vidaus dokumentais — vidaus tvarkos taisyklémis, vidaus
kontrolés ir finansy kontrolés taisyklémis, pareigybés apraSymais, kitais Centro direktoriaus
patvirtintais dokumentais, reglamentuojanciais Centro veikla.
Zmogiskieji iStekliai

Kelmés rajono savivaldybés tarybos 2022 m. sausio 27 d. sprendimu Nr. T-43, Centre
nustatytas didZiausias etaty skaiCius — 64. Pagal galimybes darbuotojams sudaromos salygos kelti
kvalifikacijg jvairiuose seminaruose, konferencijose, mokymuose, skatinama atnaujinti zinias.

Kelmés rajono socialiniy paslaugu centro valdymo struktiira

Direltorius
Direktorians Vyr. zocialini Socialinio Yyr. Sorialinio Vyrioudasi Nedirbanéiy Socialiniz
povaiintojas darbuotojas ) darbo bubalteriz (1) darho socialinis ammeny atvejo darbustojas
weialinéms darbuisu o ganizatorius organizatorius darbuotojas vadybiuinkas darbui su
pashugoms (1) foimomis (1) o m o o jrumizme (03)
Ruitvedyban i ST Socialnk Tndisidualios Socialinis Uiimtwmo | | Bendroios | | Individualios Vaikn
i *ukhinikas Aasbuclojas kit darbuotejaz specialistas praktikos prisifiros i fm tume
[ Permean “5 [ul] FERTHRES i : A5
specinliztaz (1) o [ (4] dlangytojaz darbuotojaz specializtas
L o @ )
Socialiniz
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STIPRYBIU, SILPNYBIU, GALIMYBIU IR GRESMIU ANALIZE

Tikslas — teikti kokybiskas, inovatyvias, orientuotas | asmenj ir j bendruomene socialines
paslaugas.

Centro veikla atitinka valstybés
reikalavimus.

nustatytus

Komandinio darbo silpnumas, nepakankama
komunikacija, atviro dialogo nebuvimas.

Zmogiskieji istekliai: darbuotojy issilavinimas
(reikalavimus atitinkanti socialiniy darbuotojy ir
individualios prieziiiros darbuotojy kvalifikacija ),
kompetencija, patirtis.

Darbuotojai patiria didesne psichologing
rizikg dirbdami su paslaugy gavéjais.

Palaikomas ir skatinamas nuolatinis personalo
tobuléjimas.

Nesaugus socialiniy darbuotojy ir
individualios priezitros darbuotojy darbas
paslaugy gavéjy namuose.

Darbuotojy draudimas nuo nelaimingy atsitikimy.

Ribotos galimybés materialiai skatinti ir
motyvuoti darbuotojus.

Interneto svetaingje ir socialiniame tinklapyje
»Facebook® sékmingai vykdoma jstaigos veikly
informaciné sklaida.

Ribotos galimybés materialiai skatinti ir
motyvuoti darbuotojus neleidzia pritraukti
profesionaliy ir perspektyviy darbuotojy.

Specialisty tarpusavio santykiai.
Bendradarbiavimo rysiai su kitomis socialines
paslaugas teikian¢iomis organizacijomis,
nevyriausybinémis organizacijomis, vietos
bendruomene.

Centro darbuotojams kyla grésmé biiti
fiziskai suzalotiems dirbant su agresyviai
nusiteikusiais paslaugy gavéjais.

Atliktas profesinés rizikos vertinimas.

Tvirta materialiné bazeé, kompetentingi
specialistai nulemia socialiniy paslaugy kokybe.

Stabilts darbuotojy atlyginimai.

Skatiname ir vykdome savanoriSka veiklg.
Jaunimo reikaly agentiira suteiké akreditacija
priimti savanorius, esant poreikiui jstaigoje
savanoriauti gali darbuotojai.

Tarpinstitucinio bendradarbiavimo stiprinimas.

Motyvuoty savanoriy trikumas.

Neigiamas pozZiiiris | paslaugy teikéjus,
nepakankamas socialinio darbuotojo
vertinimas visuomengéje.

Vykdant uzimtumo veiklas, dalyvauti jvairiuose
renginiuose, mugeése, rengti parodas.

Daznai keiCiami teisés aktai turi jtakos
istaigos veiklai, daznai darbo procesy kaitai,
naujoviy diegimui.

Dalyvavimas projektingje veikloje (tai leidZia rasti
papildomy finansavimo S$altiniy, kurie reikalingi
teikiant socialines paslaugas).

Besikeidiantis finansavimas ir kintan¢ios

kainos.

Tobulinti profesing kompetencijg ir siekti
kvalifikacijos atestacijos.

Maz¢jancios kliento mokumo uz paslaugas
galimybeés.

Materialinés bazés gerinimas.

Didé¢jantis seny vieniSy, nejgaliy Zmoniy,
kuriems reikalingos socialinés paslaugos,
skaiCius.

Metodinés iSvykos ] kitas to paties tipo jstaigas.

Darbuotojy perdegimas ir emocinis iSsekimas




Socialiniy problemy giléjimas,
bendruomenés iniciatyvumo
nepakankamumas.

Plétoti informaciniy ir komunikaciniy
technologijy infrastruktira.

Stereotipinis mastymas — visos paslaugos turi
biiti nemokamos, darbuotojas laikomas ne
pagalbininku, o tarnu.
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IGYVENDINIMO PRIEMONIU PLANAS

PRIORITETAS
SOCIALINIYU PASLAUGU PLETRA. GYVENTOJU POREIKIYU SOCIALINEMS REIKMEMS
TENKINIMAS, SOCIALINIU PASLAUGU PRIEINAMUMAS IR KOKYBE

Priemonés Finansavimo
Tikslas UZdaviniai Priemonés jgyvendinimo v lesos
N Saltinis
rodiklis
1. Socialiniy | 1.1. Uztikrinti 1.1.1. Prevencinés socialinés | 1.1.1.1. Asmeny, SB
paslaugy socialiniy paslaugos. Seimy, bendruomeniy,
prieinamumo | paslaugy skaiCius.
ir kokybés | prieinamumag ir
uztikrinimas. | kokybiska jy
teikima. 1.1.2. Specialiojo transporto 1.1.2.1. Asmeny, SB
paslaugos teikimas. gavusiy specialiojo
transporto paslauga,
skaiCius.
1.1.3. Apriipinimas techninés 1.1.3.1. Techninés VB, SB
pagalbos priemonémis (TPP). | pagalbos
priemonémis (TPP)
apriipinty asmeny
skaiCius.
1.1.3.2. Isduoty TPP
priemoniy skaicius.
1.1.4.Maitinimo 1.1.4. Asmeny SB
organizavimas. (Seimy), kuriems, dél
nepakankamo
savarankiskumo ar
nepakankamy pajamy
nepajégiantiems
apsiripinti maistu,
buvo suteikta
maitinimo paslauga
valgykloje ir skirti
nemokamo maitinimo
talonai, skaiCius.
1.1.5. Pagalbos | namus 1.1.5.1. Pagalbos | SB
paslaugos teikimas. namus paslaugos
gavejy skaicius.
1.1.6. Laikino atokvépio 1.1.6.1. Laikino SB
paslaugos teikimas asmens atokvépio paslaugos
namuose gavéjy skaicius.
1.1.7. Laikinas 1.1.7.1. Laikinai SB
apnakvindinimas, pagalbos apnakvindinty
suteikimas kriziy atvejais. asmeny skaicius.
1.1.9. ligalaikés, trumpalaikés | 1.1.9.1. Asmeny, VB, SB

socialinés globos paslaugy
teikimas.

gausianciy ilgalaike,
trumpalaike, socialing
globa, skaicius.




1.1.9. Akredituota vaiky
dienos socialiné priezitira.

1.1.10.1. Viety
skaicius
akredituotame vaiky
dienos centre.

SB, VB

1.2. Asmeninés
pagalbos
organizavimas.

1.2.1. Asmeninés pagalbos
paslaugos teikimas.

1.2.1.1. Asmening
pagalba gaunanciyjy
skai¢ius

VB

1.3. Pagalbos
vaikui ir (ar)
Seimai
organizavimas.

1.3.1. Atvejo vadybos
taikymas ir jgyvendinimas.

1.3.1.1. Seimy,
kurioms taikoma
atvejo vadyba,
skaicius.

1.3.1.2. Seimy,
kurioms uzbaigta
atvejo vadyba,
skaiCius.

1.3.1.3. EQUASS
kokybés sistemos
diegimo plano
jgyvendinimas ir
pazangos ataskaitos
pateikimas.

VB

1.3.2.Socialiniy jgtidziy
ugdymas, palaikymas ir (ar)
atkiirimas.

1.3.2.1. Seimy,
kurioms teikiamos
socialiniy jgiidziy
ugdymo, palaikymo ir
(ar) atkiirimo
paslaugos, skaicius.

1.3.2.2. Seimy,
kurioms teikiama
individualios
priezitros darbuotojo
pagalba, skaiCius.

VB, SB

1.3.3. Socialiné priezitra
Seimoms.

1.3.3.1. Seimy,
kurioms teikiamos
socialinés priezitiros
Seimoms paslaugos,
skaicius.

1.3.3.2.Seimy
kurioms teikiama
individualios
prieziiiros darbuotojo
pagalba, skaicius.

VB

1.4. Socialiniy

paslaugy
vertinimas.

1.4.1. Senyvo amZiaus
asmeny, suaugusiy asmeny su
negalia, vaiky su negalia
socialinés globos poreikio
vertinimas.

1.1.4.1. Socialinés
globos poreikiy
jvertinimy skaicius.

SB

1.4.2. Trumpalaikes socialinés
globos poreikio vertinimas,
socialing rizika patiriantiems
vaikams.

1.4.2.1. Trumpalaikés
socialinés globos,
socialing rizika
patiriantiems

VB
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vaikams, poreikio
vertinimy skaicius.

1.4.3. Intensyvios kriziy 1.4.3.1. Intensyvios VB
jveikimo pagalbos poreikio kriziy jveikimo
vertinimas socialing rizika pagalbos socialing
patiriantiems vaikams ir jy rizikg patiriantiems
Seimoms. vaikams ir jy
Seimoms poreikio
vertinimy skaicius.
1.5. Pagalbos 1.5.1. Pagalbos pinigy 1.5.1.1. Pagalbos SB
pinigai. mokéjimas asmenims, kuriems | pinigy gavéjy
néra galimybés teikti paslaugy | skaicius.
namuose.
1.6. Socialinés 1.6.1. Uztikrinti savalaikj 1.6.1.1. Ilgalaikes SB
globos paslaugy finansavima paslaugas (trumpalaikés)
finansavimas teikian¢ioms jstaigoms. socialinés globos
socialinés globos gaveéjy skaicius.
namuose.
1.7. Lésy 1.7.1. Uztikrinti savalaikj 1.7.1.1. Seimynose SB
skyrimas finansavima Seimynose globojamy vaiky
Seimynoms, globojamy vaiky poreikiams skaiCius.
kurios globoja tenkinti.
vaikus.
1.8. LeSy 1.8.1. Uztikrinti finansavima 1.8.1.1. Ne sveikatos SB
skyrimas ne ne sveikatos jstaigose mirusiy | jstaigose mirusiy
sveikatos asmeny pervezimo ir laikino asmeny, kurie buvo
prieziliros saugojimo paslauga pervezti ir laikinai
jstaigose mirusiy | teikian¢ioms jmonéms. saugojami, skaicius.
asmeny
pervezimui ir
laikinam
saugojimui.
1.9. IS pataisos 1.9.1. I$ pataisos jstaigy 1.9.1.1. I8 pataisos SB
istaigy paleisty asmeny antrojo etapo | istaigy paleisty
paleidziamy socialiné integracija. asmeny, kuriems
(paleisty) asmeny suteikta paslauga,
socialiné skaiCius.
integracija.
1.10. Asmens 1.10.1. Asmens gebéjimy 1.10.1.1. Atlikty SB
gebéjimo pasiriipinti savimi ir priimti vertinimy ir parengty
pasiripinti savimi | kasdienius sprendimus tam iSvady skaicius.
ir priimti tikroje srityje vertinimai ir 1.10.1.2. Globg¢jo
kasdienius iSvady rengimas teismui, (rUpintojo) ir turto
sprendimus neveiksniy komisijai. administratoriaus
jvertinimas.. veiklos priezilira ir
kontrolé. Patikrinimy
skaiCius.
1.11. UZimtumo 1.11.1. Uzimtumo didinimo 1.11.1.1. Kelmes VB

skatinimo ir
motyvavimo
paslaugy teikimas
nedirbantiems ir

programa.

rajono gyventojy,
dalyvaujanciy
uzimtumo didinimo
programoje, skaicius.
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socialing parama
gaunantiems
asmenims.

1.12. Tobulinti
istaigos valdyma,
administravima.

1.12.1. Personalui keliamy 1.12.1.1. Pareigybiy SB
kompetencijy bei atsakomybiy | apraSymy perZiiira.
uztikrinimas.
1.12.2. Ivertinti personalo 1.12.2.1. Uzpildyty SB
motyvacija, pasitenkinimg ankety/klausimyny,
darbu. skirty jvertinti
darbuotojy
motyvacija,
pasitenkinima darbu,
skaiCius.
1.12.3. Kvalifikacijos kélimo 1.12.3.1. Darbuotojy, SB
plany sudarymas ir kélusiy kvalifikacija,
jgyvendinimas. skaicius.
1.12.4. Kasmetinis jstaigos 1.12.4.1. I8analizuoty SB
padalinio — Grupinio ankety/klausimyny,
gyvenimo namy, atitikties skirty jvertinti
socialinés globos normoms griztamajj rysj del
isivertinimas, gauty rezultaty | paslaugy suteikimo,
analiz¢ ir neatitikimy skaicius.
Salinimas. 1.12.4.2. Grupinio SB
gyvenimo namy
atitikimas socialinés
globos normoms.
1.12.4.3. Pasalinty SB
neatitikimy skaicius.
1.12.5. Posédziy, kuriuose 1.12.5.1. Surengty SB
aptariami darbo rezultatai, posedziy, kuriuose
problemos, organizavimas. aptariami darbo
rezultatai, problemos,
skaiCius.
1.12.6. Kasmetinis darbuotojy | 1.12.6.1. Labai gerai, SB
veikos ir metiniy uzdaviniy | gerai, patenkinamai ir
vertinimas. nepatenkinamai
jvertinty darbuotojy
procentas (nuo visy
vertinty jstaigos
darbuotojy).
1.12.7. Centro tvarkomy 1.12.7.1. Koreguoty SB
asmens duomeny ir kity vidaus | dokumenty skaicius.
teisé€s aktus apsprendziamy
tvarky aprasy inventorizacija.
1.12.8. Centro ilgalaikio ir 1.12.8.1. Centro SB

trumpalaikio turto metiné
inventorizacija.

ilgalaikio ir
trumpalaikio turto
kiekis.

1.12.9. Savanoriskos veiklos
organizavimas.

1.12.9.1. Savanoriy,
talkinusiy Centrui,
skaiCius.
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1.12.9.2. Darbuotojy, SB
dalyvavusiy
savanoriskoje
veikloje, skaicius.
1.12.10. Tarpinstitucinis 1.12.10.1. Inicijuoty SB
bendradarbiavimas. ir organizuoty
susitikimy su
organizacijomis
skaiCius.
1.12.11. Darbuotojy saugos ir | 1.12.11.1. SB
sveikatos programos Instruktuoty
igyvendinimas. darbuotojy skaicius.
1.12.12. Informacijos apie 1.12.12.1. VB, SB,
itaigos veiklos rezultatus VieSinimy/pristatymy
vieSinimas/pristatymas/skaida. | skaicius.
1.12.13. Vidaus kontrolés 1.12.13.1. I8sikelty SB
sistemos kiirimas. rizikos veiksniy
skaiCius.
1.12.13.2. Pasalinty
neatitikimy skaiCius.
2. Socialiniy | 2.1. Diegti naujus | 2.1.1. EQUASS kokybés 2.1.1.1. EQUASS
paslaugy darbo metodus sistemos diegimas. 18sikelty tiksly
procesy pagal EQUASS igyvendinimas SB
tobulinimas, | Assurance pateikiant pazangos
plétojant sertifikatg. ataskaitg (%).
naujus darbo
organizavimo
metodus.
3. Centro 3.1. Atsizvelgiant | 3.1.1. Centre ir jo padaliniuose | 3.1.1.1. Isigyty
materialinés | j poreikj, turimy materialiyjy iStekliy priemoniy, skirty
bazes atnaujinti ir atnaujinimas, naujy darbo darbo viety SB
atnaujinimas, | papildyti Centro viety steigimas. modernizavimui,
naujy darbo materialing baze, tinkamy darbo salygy
viety steigti naujas naujai jsteigtoms
steigimas. darbo vietas. darbo vietoms
uztikrinimui, skaicius.
3.1.2. Centro patalpy 3.1.2.1. Atlikti
remontas. remonto darbai.
3.1.3. Automobilio pirkimas. 3.1.3.1. Nupirktas
automobilis,
reikalingas paslaugy SB
gavejy poreikiams
tenkinti.

LéSy Saltiniy santrumpy paaiskinimas:
SB — Savivaldybés biudzetas.
VB — Valstybés biudzeto specialioji tiksliné dotacija.
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2023-2025 METU STRATEGINIO VEIKLOS PLANO IGYVENDINIMO

PRIEZIURA
Nr. Priemoné Priemonés jgyvendinimo | Finansavi Mato 2023 2024 2025
rodiklis mo Saltinis | vienetas m. m. m.
planas | planas | planas
1. 1.1.1. Prevencinés | 1.1.1.1.  Asmeny, SB % 100 100 100
socialinés paslaugos. Seimy,
bendruomeniy,
skaiCius.
2. 1.1.2. Specialiojo | 1.1.2.1.  Asmeny, SB vnt. 155 165 170
transporto  paslaugos | gavusiy specialiojo
teikimas. transporto
paslauga, skaicius.
3. 1.1.3. Apriipinimas | 1.1.3.1. Techninés vnt. 240 | 260 | 280
techninés pagalbos | pagalbos
priemonémis (TPP). priemonémis (TPP) VB
apriipinty asmeny
skaiCius.
1.1.3.2. [$duoty vnt. 280 | 280 | 290
TPP priemoniy
skaiCius.
4. 1.1.4. Maitinimo | 1.1.4.1.  Asmeny SB vnt. 48 48 48
organizavimas. (Seimy), kuriems,
del nepakankamo
savarankiSkumo ar
nepakankamy SB vnt. 15 15 15
pajamy
nepajégiantiems
apsirtipinti maistu,
buvo suteikta
maitinimo paslauga
valgykloje ir skirti
nemokamo
maitinimo talonai,
skaiCius.
5. 1.1.5. Pagalbos jnamus | 1.1.5.1. Pagalbos i SB vnt. 245 | 250 | 260
paslaugos teikimas. namus  paslaugos
gavéjy skaicius.
6. 1.1.6. Laikino | 1.1.6.1. Laikino SB % 100 | 100 | 100
atokvépio  paslaugos | atokveépio
teikimas asmens | paslaugos, teiktos
namuose. asmens namuose,
gaveéjy skaicius.
7. 1.1.7. Laikinas | 1.1.7.1.  Laikinai SB vnt. 1 2 3
apnakvindinimas. apnakvindinty
asmeny skaicius.
8. 1.1.8. Senyvo amziaus | 1.1.8.1.  Jvertinty SB % 100 100 | 100
asmens bei suaugusio | socialinés  globos

asmens su negalia ir
vaiko su  negalia

poreikiy skaicius.
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socialinés globos
poreikio vertinimas.
0. 1.1.9. llgalaikés, | 1.1.9.1. Asmeny, | VB, SB | wvnt. 20 20 20
trumpalaikés socialinés | gausianciy
globos paslaugy | ilgalaike,
teikimas. trumpalaike,
socialine globa,
skaiCius.
10. | 1.1.10.  Akredituota | 1.1.10.1. Viety | VB,SB | vnt. 32 32 32
vaiky dienos socialiné | skaicius
priezilira. akredituotame
vaiky dienos centre.
1. | 1.2.1. Asmeninés | 1.2.1.1.  Asmeny, VB vnt. 15 25 25
pagalbos paslaugos | gaunanciyasmening
teikimas. pagalba, skaicius.
12. | 1.3.1. Atvejo vadybos | 1.3.1.1.Seimuy, vnt. 140 | 150 | 160
taikymas ir | kurioms  taikoma
igyvendinimas. atvejo vadyba,
skaiCius.
1.3.1.2. Seimy, | VB, SB | wvnt. 40 50 60
kurioms  uzbaigta
atvejo vadyba,
skaiCius.
1.3.1.3. EQUASS % 100 | 100 | 100
kokybés  sistemos
diegimo plano
jgyvendinimas  ir
pazangos ataskaitos
pateikimas.
13. | 1.3.2. Socialiniy | 1.3.2.1.Seimy, VB, SB vnt. 100 105 110
1gudziy ugdymas, | kurioms teikiamos
palaikymas ir (ar) | socialiniy igiidziy
atkiirimas. ugdymo, palaikymo
ir (ar) atkiirimo
paslaugos, skaicius.
1.3.2.2. Seimy, | VB vnt. 5 5 5
kurioms teikiama
individualios
prieziliros
darbuotojo pagalba,
skaicius.
14. | 1.3.3. Socialiné | 1.3.3.1. Seimy, VB vnt. 40 45 50
priezitira Seimoms. kurioms teikiamos
socialinés
priezitiros Seimoms
paslaugos, skaiCius.
1.3.3.2. Seimy, VB vnt. 5 5 5

kurioms teikiama
individualios
prieziliros
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darbuotojo pagalba,
skaiCius.

15.

1.4.1. Senyvo amziaus
asmeny, suaugusiy
asmeny su negalia,
vaiky su negalia
socialinés globos
poreikio vertinimas.

1.4.1.1. Ivertinty
socialinés globos
poreikiy skaicius.

SB

%

100

100

100

16.

1.4.2. Trumpalaikés
socialinés globos
poreikio vertinimas
socialing rizika
patiriantiems vaikams.

1.4.2.1.
Trumpalaikés
socialinés globos
socialing rizikg
patiriantiems
vaikams poreikio
vertinimy skaicius.

VB

vnt.

17.

1.4.3. Intensyvios
kriziy jveikimo
pagalbos poreikio
vertinimas socialing
rizikg patiriantiems
vaikams ir jy Seimoms

1.4.3.1. Intensyvios
kriziy jveikimo
pagalbos socialing
rizikg patiriantiems
vaikams ir jy
Seimoms poreikio
vertinimy skaicius.

VB

vnt.

12

12

12

18.

1.5.1. Pagalbos pinigai
asmenims, kuriems
néra galimybés teikti
paslaugy namuose.

1.5.1.1. Pagalbos
pinigy gavéjy
skaicius.

SB

vnt.

19.

1.6.1. Socialinés
globos paslaugy
finansavimas
socialinés
namuose.

globos

1.6.1.1. Ilgalaikés
(trumpalaikés)
socialinés  globos
gaveéjy skaicius.

SB

vnt.

80

80

80

20.

1.7.1.
Seimynoms,
globoja vaikus.

Lésos
kurios

1.7.1.1. Seimynose
globojamy  vaiky
skaiCius

SB

vnt.

21.

1.8.1. Ne sveikatos
istaigose mirusiy
asmeny pervezimo ir
laikino saugojimo
paslauga teikianciy
imoniy finansavimas.

1.8.1.1. Ne
sveikatos jstaigose
mirusiy ~ asmeny,
kurie buvo pervezti
ir laikinai
saugojami, skaicius.

SB

vnt.

10

10

11

22.

1.9.1. IS jkalinimo
istaigy paleisty asmeny
antrojo etapo socialiné
integracija.

1.8.1.1. I8 jkalinimo
istaigy paleisty
asmeny, kuriems
suteikta paslauga,
skaiCius.

VB

vnt.

14

14

14

23.

1.10.1. Asmens
geb¢jimy  pasirtpinti
savimi  ir  priimti
kasdienius sprendimus
tam tikroje  srityje
vertinimai ir iSvady
rengimas teismui,

1.10.1.1.  Atlikty
vertinimy ir
parengty  iSvady
skaiCius.

SB

vnt.

115

115

115

1.10.1.2.  Globéjo
(r@ipintojo) ir turto
administratoriaus

SB

vnt.

10

10

10
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neveiksniy komisijai

veiklos priezilira ir
kontrole.

Patikrinimy
skaiCius.
24. | 1.11.1. Uzimtumo | 1.11.1.1.  Kelmes VB vnt. 60 60 60
didinimo programa. rajono  gyventojy,
dalyvaujanciy
uzimtumo didinimo
programoje,
skaiCius.
25. | 1.12.1. Personalui | 1.12.1.1. SB % 100 | 100 | 100
keliamy kompetencijy | Pareigybiy
bei atsakomybiy | apraSymy perzitira.
uztikrinimas.
26. | 1.12.2. Ivertinti | 1.12.2.1. UZzpildyty SB vnt. 66 66 66
darbuotojy motyvacija, | ankety/klausimyny,
pasitenkinimg darbu. skirty jvertinti
darbuotojy
motyvacija,
pasitenkinima
darbu, skaicius.
27. | 1.12.3. Kovalifikacijos | 1.12.3.1. SB % 100 | 100 | 100
kélimo plany | Darbuotojy, kélusiy
sudarymas ir | kvalifikacija,
igyvendinimas skaicius.
28. | 1.12.4. Kasmetinis | 1.12.4.1. SB vnt. 30 30 30
istaigos padalinio — | ISanalizuoty
Grupinio  gyvenimo | ankety/klausimyny,
namy atitikties | skirty jvertinti
socialinés globos | griztamajj rys] dél
normoms paslaugy suteikimo,
jsivertinimas,  gauty | skaiCius.
rezultaty analizé¢ ir | 1.12.4.2.Grupinio SB % 100 | 100 | 100
neatitikimy Saltinis. gyvenimo  namy
atitikimas
socialinés  globos
normoms.
1.12.4.3.Pasalinty SB % 100 | 100 | 100
neatitikimy
skaiCius.
29. | 1.12.5. Posédziy, | 1.12.5.1. SB vnt. 10 10 10
kuriuose aptariami | Organizuoty
darbo rezultatai, | posédziy, kuriuose
problemos, aptariami darbo
organizavimas. rezultatai,
problemos,skaicius.
30. | 1.12.6. Kasmetinis | 1.12.6.1. Labai SB % 100 | 100 | 100
darbuotojy veiklos ir | gerai, gerai,
metiniy uzdaviniy | patenkinamai,
vertinimas. nepatenkinamai
jvertinty darbuotojy

procentas (nuo visy
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vertinty istaigos
darbuotojy).
31. | 1.12.7. Centro | 1.11.7.1. Personalo SB % 100 | 100 | 100
tvarkomy asmens | struktiiros keitimo
duomeny ir kity vidaus | atvejy skaicius.
teisés aktus
apsprendziamy tvarky
apraSy inventorizacija.
32. | 1.12.8. Centro | 1.12.8.1.  Centro SB % 100 | 100 | 100
ilgalaikio ir | ilgalaikio ir
trumpalaikio turto | trumpalaikio turto
metin€ inventorizacija. | biikklé jvertinimas.
33. | 1.12.9. Savanoriskos | 1.12.9.1. vnt. 2 3 4
veiklos organizavimas. | Savanoriy,
talkinusiy Centrui, SB
skaiCius
1.12.9.2. vnt. 1 2 3
Darbuotojy,
dalyvavusiy
savanoriskoje
veikloje, skaicius.
34. | 1.12.10. 1.12.10.1. SB vnt. 2 3 4
Tarpinstitucinis Susitikimy su
bendradarbiavimas. organizacijomis
skaiCius
35. | 1.12.11.  Darbuotojy | 1.12.11.1. SB % 100 | 100 | 100
saugos ir sveikatos | Instruktuoty
programos darbuotojy
jgyvendinimas. skaicius.
36. | 1.12.12. Informacijos | 1.12.12.1. SB vnt. 10 10 10
apie jstaigos veiklos | VieSinimy,
rezultatus pristatymy skaicius.
vieSinimas/pristatymas
/sklaida.
37. | 1.12.13. Vidaus | 1.12.13.1. ISsikelti | SB, VB | wvnt. 15 15 15
kontrolés sistemos | rizikos veiksniai.
diegimas. 1.12.13.2. Pasalinty % 100 | 100 | 100
neatitikimy skaiciy.
38. | 2.1.1. EQUASS | 2.1.1.1. EQUASS SB % 100 | 100 | 100
kokybés sistemos | iSsikelty tiksly
diegimas. igyvendinimas (%),
pazangos ataskaita.
39. |3.1.1. Centre ir jo |3.1.1.1. Isigyty | SB, VB % 100 | 100 | 100
padaliniuose  turimy | priemoniy,  skirty
materialiyjy  iStekliy | darbo viety
atnaujinimas,  naujy | modernizavimui,
darbo viety steigimas. | tinkamy darbo
salygy naujai
jsteigtoms  darbo
vietoms
uztikrinimui,

skaicius.
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40. |3.1.2. Centro patalpy | 3.1.2.1. Atlikti SB % 100 100 | 100
remontas. remonto darbai.
41. | 3.1.3.Automobilio 3.1.3.1. Nupirktas SB vnt. 100 | 100 | 100

pirkimas.

automobilis,

paslaugy  gavéjy
poreikiams tenkinti.

STRATRGINIO VEIKLOS PLANO JGYVENDINIMO, VERTINIMO, TOBULINIMO

IV SKYRIUS

PRINCIPAI
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Siekiant, kad strateginiame plane nustatyti tikslai biity sistemingai jgyvendinami, atsizvelgiant
1 nustatytus uzdavinius, jy jgyvendinimo terminus, kiekvieniems strateginio plano jgyvendinimo
metams parengiami metiniai veiklos planai. Nuolatiné strateginio veiklos plano jgyvendinimo
stebésena vykdoma metinio veiklos plano priemoniy jgyvendinimo lygmeniu, atsizvelgiant i
nustatytus priemoniy jgyvendinimo terminus ir laukiamus rezultatus. Centro darbuotojai, atsakingi
uz konkrecCios veiklos riiSies jgyvendinimg, informuoja Centro direktoriy apie rezultatus. Siekiant
kokybisko strateginio veiklos plano jgyvendinimo, jis perziiirimas karta per metus ir esant poreikiui
koreguojamas. Tai atliekama kalendoriniy mety pabaigoje, kai galima jvertinti metiniy plany
jgyvendinimo rezultatus. Ne véliau kaip 2025 mety rudenj turi biiti pradétas naujo strateginio plano
rengimo procesas, kurio metu, atsizvelgiant | pra¢jusio laikotarpio strateginiame veiklos plane
numatytus rezultatus, atlickama situacijos, iSoriniy ir vidiniy veiksmy analizé bei pradedamas naujo
strateginio veiklos plano rengimo procesas.
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